TERMINOS Y CONDICIONES DEL SORTEO
“DROPI TURBO *

La sociedad DROPI S.A.S., identificada con NIT. 901.411.985-1, con domicilio principal en
la Carrera 65 # 5 — 92 de la ciudad de Cali, en adelante “EL ORGANIZADOR’, llevara a
cabo el juego promocional denominado “Dropi Turbo”. Esta actividad tiene como objeto
premiar y motivar la gestion de los Dropshippers y Proveedores, entendiéndose por estos
tanto a los usuarios vinculados directamente en la plataforma como a aquellos que operen
a través de aliados estratégicos, el cual se realizara a nivel nacional.

Dropshippers: Modalidad de usuario que utiliza la plataforma de DROPI para realizar ventas
de productos sin necesidad de poseer inventario, coordinando directamente con
proveedores para que los productos sean enviados al comprador.

Proveedores: Modalidad de usuario que utiliza la plataforma de DROPI para ofrecer
productos que pueden ser comercializados por los dropshippers a través de comercios en
linea y gestionados mediante la infraestructura logistica y tecnoldgica de la plataforma. Con
la aceptacioén de los presentes términos y condiciones, los Proveedores en sus distintas
modalidades se adhieren a la Politica de Proveedores

Dropshippers emprendedores: Modalidad de usuario que utiliza la plataforma de DROPI
como proveedor para gestionar y vender productos de su propia marca o autoria, realizando
ordenes propias de productos que no estan disponibles para los Dropshippers. Estos
productos son comercializados y despachados directamente por el Emprendedor, bajo su
propia operacion. En términos sencillos, es un vendedor que gestiona y comercializa su
propia mercancia directamente a través de nuestra infraestructura.

Dropshipping: Modelo de negocio mediante el cual un usuario, denominado “Dropshipper”,
comercializa productos digitalmente sin necesidad de mantener inventario Cuando se
realiza una venta a través de la tienda en linea del Dropshipper, este coordina con un
Proveedor para que el producto sea enviado directamente al Comprador Final. En este
esquema, el Dropshipper actua como intermediario en la transaccion, gestionando tanto el
proceso de venta, como la atencion al cliente, mientras que el proveedor se encarga del
almacenamiento, manejo y despacho del producto.

Aliados Estratégicos: Se definen como aquellas personas naturales o juridicas vinculadas
que utilizan la infraestructura y tecnologia de la plataforma DROPI para el desarrollo de
actividades de Dropshipping a sus propios usuarios. Participaran aquellos aliados que se
encuentren activos en su operacion en el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2025
y el 31 de diciembre de 2025. Es decir, que participan los Dropshippers, Dropshippers
emprendedores y Proveedores de nuestros aliados estratégicos.

Se definen como “Activos” aquellos Dropshippers, Dropshippers emprendedores vy
Proveedores debidamente registrados en la plataforma DROPI que realicen al menos una
orden de manera efectiva ( se entiende por efectiva, una orden entregada ) durante el
periodo comprendido entre el 1 de junio de 2025 y el 31 de diciembre de 2025.

La participacion en el sorteo implica el conocimiento, aceptacién y cumplimiento integro de
los presentes Términos y Condiciones, asi como de la normatividad aplicable, en especial
lo dispuesto en la Ley 643 de 2001 y demas disposiciones concordantes.
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ARTICULO 1. OBJETO: El presente tiene por objeto regular las condiciones bajo las cuales
se llevara a cabo el juego promocional, incluyendo su vigencia, requisitos de participacion,
premios ofrecidos, mecanismo de seleccién de ganadores, asi como los derechos, deberes
y responsabilidades de las partes intervinientes.

ARTICULO 2. PLAN DE PREMIOS: Los premios que se entregaran son los siguientes:

PREMIO Y DESCRIPCION

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

FECHA Y HORA
DE CIERRE DE LA
PARTICIPACION

FECHA Y HORA
DE ANUNCIO DE
LOS GANADORES

Un (1) Bono para redimir en la
adquisicién de vehiculo nuevo
en el concesionario
Autopacifico S.A

$227.760.000

$227.760.000

31 de diciembre de
2025, a las 11:59
pm

EI 30 de enero de
2026 alas 12:00 pm

Un (1) Bono para redimir en la $52.669.500 $52.669.500 31 de diciembre El 30 de enero de
adquisicion de accesorios en 2025, a las 11:59 2026 alas 12:00 pm
concesionario Autopacifico pm
S.A
(10 ) Paquetes de Viajes a $7.549.000 $ 75.490.000 31 de diciembre de El 30 de enero de
Dubai por 6 noches y 5 dias, incluido IVA, para 2025, a las 11:59 2026 alas 12:00 pm
incluido tiquetes y hospedaje cada uno de los pm
en las condiciones paquetes de
establecidas en el articulo 10, viajes a Dubai
paragrafo segundo del
presente documento.
(5) Paquetes de Viajes a China $ 9.324.000 $ 46.620.000 31 de diciembre de EI 30 de enero de
por 5 noches y 6 dias, incluido | incluido IVA, para 2025, a las 11:59 2026 alas 12:00 pm
tiquetes y hospedaje en las cada uno de los
condiciones establecidas en el paquetes de
articulo 10, paragrafo viajes a China
segundo del presente
documento.
(10) Mentorias dadas por $ 1 para cada $10 31 de diciembre de EI 30 de de 2026 a

lideres de comunidad para
Dropshippers

una de las
mentorias de

lideres de

comunidad

2025, alas 11:59
pm

las 12:00 pm

De cada sorteo y entrega de premios se dejara constancia o acta, las cuales deberan ser
enviadas a Coljuegos dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha en que se
entreguen los premios a cada ganador respectivamente, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 11 de la Resolucion No. 20171200025514 de 2017, articulo 2.7.4.10. del Decreto
1068 de 2015, modificado por el articulo 4 del Decreto 2104 de 2016.

ARTICULO 3. VIGENCIA: El juego promocional se inicia el 14 de enero de 2026 y se
cerrara el 25 de enero de 2026, a las 11:59 pm, periodo en el cual, DROPI mediante el
sistema suministrado por el proveedor Enigma Developers S.A.S, realizara la asignacion
de los tiquetes virtuales con su respectiva numeracién, de conformidad a el numero de
ordenes entregadas durante el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2025 al 31 de
diciembre de 2025 y los requisitos de cada categoria establecidos en el articulo 4 del
presente documento.

PARAGRAFO PRIMERO: Participaran en el sorteo todos los Dropshippers, Dropshippers
emprendedores y proveedores inscritos en la plataforma de DROPI que cumplan
integramente con las condiciones, requisitos y procedimientos establecidos en el presente
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documento. Solo se consideraran validamente vinculados aquellos usuarios que hayan
cumplido con todos los requisitos establecidos en el presente documento.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para efectos de la asignacién y emisién de tiquetes virtuales
conforme a los parametros establecidos en el presente reglamento, DROPI tomara como
punto de partida el nimero de ordenes realizadas desde el mes de junio de 2025. Esta
determinacion tiene como finalidad favorecer a los participantes, permitiéndoles acumular
el mayor numero posible de tiquetes virtuales por mes y, en consecuencia, aumentar sus
probabilidades de resultar ganadores, premiando asi su actividad en ordenes entregas
durante el periodo comprendido entre el 1 junio de 2025 al 31 de diciembre de 2025 con
cierres mensuales.

Cierres mensuales entendidos como los cortes administrativos y operativos de la actividad
realizada que se ejecutaran de manera mensual para la consolidacion ( entre el 14 de enero
de 2026 y el 25 de enero de 2026) , liquidacién y debida adjudicacién de los tiquetes
virtuales correspondientes a cada mes. Por medio de este procedimiento se establece el
numero de tiquetes virtuales acumulados por mes; se aclara que las ordenes entregadas
no son acumulables mes a mes.

Los Dropshippers, Dropshippers emprendedores y proveedores de la plataforma seran
informados, a mas tardar el 25 de enero de 2026, sobre su participacion en el juego
promocional. Para ello, DROPI indicara, de conformidad con los criterios establecidos para
cada categoria, el numero total de érdenes entregadas por cada participante y la cantidad
de tiquetes virtuales asignados para su participacion.

El numero de tiquete virtual asignado a cada participante sera publicado en la Landing Page
dispuesta para el concurso, de conformidad a lo establecido en el articulo 4 y 8 del presente
documento. Por su parte, el numero de 6rdenes entregadas, que sirve de base para la
asignacion de tiquetes virtuales, podra ser consultado directamente por cada usuario dentro
de su propia cuenta en la plataforma de DROPI.

Lo anterior con el fin de que los participantes puedan verificar de manera clara y
transparente la informacion correspondiente a su participacion en el juego promocional.

ARTICULO 4. MECANICA DE PARTICIPACION:
. PARA DROPSHIPPERS:
1. Ser un Dropshipper activo y registrado en la plataforma de Dropi SAS.
2. Por cada 300 6rdenes entregadas, se le otorgara un (1) tiquete virtual de
participacién en el sorteo, las cuales seran asignados conforme a los

parametros establecidos en el presente reglamento.

3. El o los tiquete/s virtual/es sera/n cargado/s en la plataforma de cada usuario,
el/los cualles se realizara/n con cierres mensuales.

4. Los Dropshippers participaran por un (1) Bono para redimir en la adquisicion de
vehiculo nuevo en el concesionario Autopacifico S.A y un (1) Bono para redimir
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en la adquisiciéon de accesorios en concesionario Autopacifico S.A, y/o por uno
(1) de los ( 10 ) Paquetes de Viajes a Dubai por 6 noches y 5 dias, incluido
tiquetes y hospedaje en las condiciones establecidas en el articulo 10,
paragrafo segundo del presente documento.

PARA DROPSHIPPERS en calidad emprendedores:

Ser un emprendedor activo en la plataforma de Dropi SAS.

Por cada 100 ordenes entregadas se le otorgard un (1) tiquete virtual de
participacién en el sorteo, las cuales seran asignados conforme a los
parametros establecidos en el presente reglamento.

El Dropshipper categoria emprendedor participara por una (1) de las diez (10)
mentorias.

PARA PROVEEDORES:

Ser Proveedor activo y registrado en la plataforma de Dropi SAS

Por cada total de 1.000 érdenes entregadas con compradores activos de
DROPI S.A.S se le otorgara un (1) tiquete virtual de participacion en el sorteo,
las cuales seran asignados conforme a los parametros establecidos en el
presente reglamento.

El o los tiquete/s virtual/es sera/n cargado/s en la plataforma de cada usuario,
el/los cualles se realizara/n con cierres mensuales.

El participante podra acumular multiples tiquetes virtuales a lo largo de la
vigencia del juego promocional.

Los proveedores participaran en el sorteo de uno (1) de los cinco (5) paquetes
de viaje a China.

ARTICULO 5. RESTRICCIONES DE PARTICIPACION:

1.

No podran participar menores de edad, de acuerdo con lo establecido en la Ley
643 de 2001.

La participacion se encuentra limitada unicamente a los Dropshippers,
Dropshippers emprendedores y Proveedores vinculados a Dropi que cumplan
con las condiciones previamente sefialadas establecidas en el presente
reglamento.

El premio es personal e intransferible.

No se permite redimir los premios por dinero, valores o cualquier otro bien o
servicio.
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5. Dropi unicamente asumira la entrega de los premios descritos en los presentes
términos y condiciones. En consecuencia, no sera responsable por gastos
adicionales, impuestos, tramites, desplazamientos, mantenimientos, seguros o
cualquier otra erogacion que se genere con ocasion de la reclamacion, disfrute
0 uso de los premios.

0. Este sorteo aplica para nivel nacional.

ARTICULO 6. PREMIOS: Los premios objeto del presente juego promocional se sortearan
de manera exclusiva y excluyente segun la categoria a la que pertenezca el participante,
de conformidad con la clasificacion establecida en el Articulo 4 de este reglamento. La
distribucion de los premios sera la siguiente:

1. Para la Categoria DROPSHIPPERS: Participaran unicamente por un (1) Bono
para redimir en la adquisicion de vehiculo nuevo en el concesionario Autopacifico
S.A y un (1) Bono para redimir en la adquisicidon de accesorios en concesionario
Autopacifico S.A y/o uno (1) de los diez (10) paquetes de viaje a Dubai.

2. Para la Categoria DROPSHIPPERS (Calidad Emprendedores): Participaran
unicamente una (1) de las diez (10) mentorias dictadas por lideres de comunidad.

3. Para la Categoria PROVEEDORES: Participaran unicamente por uno (1) de los
cinco (5) paquetes de viaje a China.

PARAGRAFO: Se entiende que los premios no son intercambiables entre categorias.
Ningun participante podra reclamar derechos sobre premios asignados a una categoria
distinta a la suya.

ARTICULO 7: GANANCIA OCASIONAL: El impuesto de ganancia ocasional que se
genere por la obtencion de cualquiera de los premios sera asumido en su totalidad por el
respectivo ganador.

En ningun caso se entendera que DROPI S.A.S. asume obligaciones, cargas o
responsabilidades adicionales.

ARTICULO 8. MECANICA DEL CONCURSO: La mecanica del concurso sera
proporcionado por un tercero, denominado Enigma Developers S.A.S, Identificado con
numero de Nit 805.020.318-2 , el cual se realizara de la siguiente manera:

1. El sistema verificara que el participante cumpla con el numero de ordenes
de su categoria y este asignara los tiquetes virtuales con su respectiva
numeracién, de conformidad a el nuimero de ordenes entregadas
mensualmente durante el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2025
al 31 de diciembre de 2025.

2. Los participantes podran consultar el numero de tiquetes virtuales obtenidos
mediante los mecanismos de consulta habilitados en cada perfil de los
usuarios de la plataforma DROPI.
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3. La seleccion de los ganadores se realizaran mediante un médulo de sorteos
certificados, de conformidad al orden establecido en este documento, el cual
seleccionara aleatoriamente los numeros ganadores y generara un acta
electrénica con la informacion del sorteo, fecha, hora y ganadores.

ARTICULO 9. SORTEO: Se llevara a cabo el 30 de enero de 2026 a las 12:00 m.
(mediodia).

Para cada uno de los premios, la seleccion del ganador se realizara de manera aleatoria
mediante el uso de la plataforma tecnolégica certificada y provista por el tercero Enigma
Developers S.A.S. El evento se realizara en la sede principal de Dropi, ubicada en la carrera
65 # 5 — 92, en la ciudad de Cali, ante un delegado primera autoridad administrativa
competente y transmitido en vivo a través de los canales y redes sociales oficiales de DROPI
S.A.S. Todo el proceso se desarrollarda en un unico evento continuo, el cual quedara
registrado en soporte audiovisual digital.

Con lo anterior, el sorteo se realizara en el siguiente orden de seleccion:

1. Mentorias a lideres de comunidad: Se iniciara con la seleccion de
los diez (10) ganadores y de manera aleatoria y consecutiva se
seleccionara una lista de 40 suplentes.

2. Paquetes de Viaje a Dubai: Una vez concluida la categoria anterior,
se procedera con la seleccion de los diez (10) ganadores y de manera
aleatoria y consecutiva se seleccionara una lista de 40 suplentes.

3. Bonos para vehiculo y accesorios: Posteriormente, se realizara la
seleccion del ganador y de manera aleatoria y consecutiva se
seleccionara una lista de 10 suplentes.

4. Paquetes de Viaje a China: El proceso de seleccidén concluira con
la seleccion de los cinco (05) ganadores y de manera aleatoria y
consecutiva se seleccionara una lista de 40 suplentes.

En el orden senalado se procedera a contactar al ganador mediante llamada telefénica,
realizando (3) llamadas al niumero registrado durante los 3 dias habiles siguientes al sorteo;
si en el tercer intento no pudo ser contactado o el premio no fue aceptado al momento del
contacto, se procedera a llamar al primer suplente, en estricto orden de seleccion.

El procedimiento se repetira con cada suplente, realizando igualmente tres (3) intentos de
llamada dentro de los 3 dias habiles siguientes, hasta obtener un ganador confirmado.

Cada premio debera ser reclamado directamente por la persona declarada como ganadora,
quien debera acreditar su identidad con documento valido (cédula de ciudadania si es
nacional, o pasaporte si es extranjero). No obstante, el ganador podra autorizar a un tercero
para recibir el premio en nombre suyo mediante poder debidamente autenticado ante
notaria.
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La entrega oficial de los premios sera definida, organizada y comunicada por DROPI,
indicando a cada ganador la fecha, lugar y hora en que debera presentarse. En todo caso,
la entrega se realizara dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes al anuncio oficial
de los ganadores.

ARTICULO 10. RECLAMO DE PREMIOS: DROPI definira y comunicara a cada ganador
la fecha, lugar y hora en que se efectuara la entrega oficial de su respectivo premio.

Para reclamar el premio, el ganador debera identificarse con un documento valido: cédula
de ciudadania, en caso de ser nacional; o pasaporte, en caso de ser extranjero.

La entrega de los premios se realizara dentro de un plazo maximo de treinta (30) dias
calendario contados a partir de la fecha del anuncio de los ganadores, es decir, desde el 30
de enero de 2026.

Cada premio debera ser reclamado personalmente por el participante declarado como
ganador. No obstante, el mismo podra ser recibido por un tercero, siempre que cuente con
poder debidamente autenticado ante notaria, otorgado por el ganador y presentado junto
con el documento de identidad del apoderado.

DROPI no asumira gastos de impuestos, tramites, seguros, visado, ni cualquier otro costo
adicional que pueda generarse con ocasién del reclamo, disfrute o uso de los premios, los
cuales seran de cuenta exclusiva del ganador.

PARAGRAFO PRIMERO: El participante que resulte ganador del bono para la adquisicién
de un vehiculo nuevo en el concesionario Autopacifico S.A. recibira, adicionalmente, un
bono para la compra de accesorios nuevos en el mismo concesionario.

DROPI S.A.S. notificara oportunamente al ganador la fecha y hora exacta en la que debera
presentarse en la sede de Autopacifico Ford, ubicada en la Avenida 3 Norte No. 33-22 de
la ciudad de Cali, para formalizar la redencién de los bonos mencionados.

El ganador reconoce y acepta expresamente que todos los gastos derivados de su traslado,
tales como transporte (aéreo o terrestre), hospedaje, alimentacion, viaticos y cualquier otro
costo logistico asociado al desplazamiento hacia y desde el lugar de entrega, correran por
su cuenta y riesgo exclusivos. En consecuencia, DROPI S.A.S. no asumira, bajo ninguna
circunstancia, responsabilidad alguna ni reembolso por dichos conceptos, debiendo el
ganador asegurar su presencia en la sede indicada para no perder el derecho al incentivo.

La garantia del vehiculo adquirido con el bono, asi como los mantenimientos, reparaciones,
revisiones técnicas o cualquier servicio posventa, estaran a cargo exclusivamente del
fabricante y/o de los distribuidores autorizados. En consecuencia, DROPI S.A.S. no asume
responsabilidad alguna respecto de la calidad, funcionamiento, idoneidad, garantia,
entrega, accesorios, servicios adicionales o cualquier situacion derivada del uso o disfrute
del vehiculo o de los productos adquiridos con el bono.

En caso de existir un saldo no utilizado en alguno de los bonos entregados, dicho remanente
podra aplicarse al pago de los gastos de matricula del vehiculo, de conformidad a los
lineamientos internos del concesionario. De igual manera, si el valor de los bonos
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entregados no cubre el total del vehiculo mas accesorios dicha diferencia no sera asumida
por DRORPI.

PARAGRAFO SEGUNDO: Respecto a los ganadores de los paquetes de viaje a Dubai y
China, se aclara expresamente que cada premio consiste en tiquetes aéreos y alojamiento
para una (1) sola persona (el ganador), sin derecho a acompafante. La seleccion de la
aerolinea, la categoria de los vuelos, el hotel, el régimen de alimentacién y las fechas
exactas seran definidos exclusivamente por DROPI S.A.S., de acuerdo a las decisiones
internas, sin que el ganador pueda exigir una categoria especifica, cambios, ni
compensaciones en dinero.

DROPI S.A.S. notificara al ganador la fecha y hora exacta en la que debera comparecer a
su domicilio principal, ubicado en la Carrera 65 No. 5 - 92 de la ciudad de Cali, con el fin de
que se le entregue a cada ganador un bono para que este sea redimido ante la agencia de
viajes designada.

La prestacion del servicio de transporte aéreo se realizara en clase econdmica e incluira el
derecho aun (1) equipaje de bodega conforme a las politicas de la aerolinea
designada. Por su parte, el alojamiento se brindara en un hotel de categoria maxima de tres
(3) estrellas, bajo el régimen de solo desayuno incluido.

Cualquier gasto adicional, mejora en la categoria de los tiquetes o del hospedaje, asi como
consumos de alimentacién no descritos expresamente (almuerzos y cenas), servicios
complementarios, propinas o gastos de indole personal, seran asumidos integramente por
el ganador, liberando a DROPI S.A.S. de cualquier erogacién adicional.

Limites de Cobertura Econémica: El costo total asumido por DROPI S.A.S. para la gestion
y entrega de cada paquete de viaje estara sujeto a los siguientes topes maximos por
ganador:

1. Paquete de viaje a China: Hasta un valor maximo de nueve millones trescientos
veinticuatro mil pesos ($9.324.000) incluido IVA.

2. Paquetes de viajes a Dubai: Hasta un valor maximo de siete millones quinientos
cuarenta y nueve mil pesos ($7.549.000) incluido IVA

Excedentes: Cualquier valor que supere los montos maximos anteriormente senalados al
momento de la reserva o emision de los tiquetes y el hospedaje, debera ser asumido
integramente por el ganador.

Los ganadores de los paquetes de viaje a China asistiran de forma obligatoria a la Feria de
Yiwu; los ganadores de los paquetes de viaje a Dubai, asistiran de forma obligatoria al
evento que organice DROPI en este destino.

Nota aclaratoria: No se establecen las fechas fijas de cada uno de los eventos, en razén a
que, existen varias fechas en el afo y se elegira la mas pertinente de conformidad al
calendario operativo de DROPI, lo cual se comunicara en debida forma al ganador, dejando
claro que el premio se entrega durante el afio 2026.
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DROPI concertara como maximo con dos meses de antelaciéon con el ganador las fechas
de viaje, la entrada al lugar, recinto o evento anteriormente relacionado. DROPI S.A.S. no
sera responsable por el pago de derechos de ingreso, boletas, tasas o cualquier gasto
adicional que no se encuentre expresamente incluido en la descripcidon del plan turistico
suministrado por la agencia.

La gestién, emision, operacién y ejecucion de los planes turisticos seran responsabilidad
exclusiva de la agencia de viajes designada por DROPI S.A.S., quien actuara como el
prestador de servicios turisticos encargado. Dichos paquetes seran emitidos para las fechas
en que se ejecute cada evento programado en las ciudades de destino, de conformidad con
el calendario corporativo que DROPI S.A.S. establezca para la vigencia del afio 2026.

DROPI no asumira responsabilidad alguna respecto de la calidad, cumplimiento,
modificaciones, retrasos, cancelaciones o cualquier otra eventualidad relacionada con la
prestacion del servicio aéreo o del alojamiento, toda vez que dichos servicios se rigen por
las condiciones, politicas y disponibilidad de los proveedores encargados.

Seran de cuenta exclusiva del ganador todos los gastos adicionales derivados del viaje no
descritos expresamente en este reglamento, tales como tramites de visado, impuestos,
desplazamientos internos no contemplados por DROPI, alimentacion no incluida, propinas,
seguros, actividades turisticas, costos migratorios y gastos de indole personal.

El ganador debera adquirir un seguro médico internacional que se encuentre vigente
durante todo el periodo del viaje y debera acreditar ante DROPI tanto dicho seguro como la
visa correspondiente al pais de destino, China o Dubai, segun el caso, con minimo un (1)
mes de antelacién a la fecha programada del desplazamiento. La falta de acreditacion de
estos requisitos dentro del plazo sefialado implicara que el premio se entienda renunciado,
sin que haya lugar a sustitucion, reembolso, compensacién o modificacion alguna por parte
de DRORPI.

PARAGRAFO TERCERO: Los participantes que resulten ganadores de las diez (10)
mentorias de lideres tendran derecho exclusivamente a acceder a las sesiones de
acompanamiento y orientacién que se van a dar en los términos definidos por DROPI. El
contenido, duracién, modalidad, metodologia y programacién de las mentorias seran
determinados por los mentores designados o por DROPI, y estaran sujetos a su
disponibilidad. En consecuencia, DROPI no sera responsable por expectativas adicionales
frente a los resultados, ni por la aplicacion practica que cada ganador dé a los
conocimientos adquiridos.

Asi mismo, se establece que los bonos correspondientes se entregara en el domicilio
principal de DROPI S.A.S., ubicado en la Carrera 65 No. 5 - 92 de la ciudad de Cali.
Cualquier gasto adicional en que deba incurrir el ganador para acceder o participar en las
mentorias o para reclamar dicho bono (como traslados, conectividad, equipos, materiales,
hospedaje, alimentacién u otros semejantes) sera asumido exclusivamente por éste,
liberando de toda responsabilidad a DROPI S.A.S.

ARTICULO 11. CAUSAS DE DESCALIFICACION: Seran descalificados del sorteo, sin que
se genere compensacion alguna, los participantes que:
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No cumplan con los requisitos de participacién establecidos en el Articulo 4 de
este reglamento.

Incurran en conductas fraudulentas o intenten manipular el proceso de
seleccién del ganador, lo que incluye, pero no se limita a, la generacion de
tiquetes virtuales a través de medios no autorizados, el uso de perfiles falsos o
la alteracion de la informacion de 6rdenes en la plataforma.

Proporcionen informacion falsa o incompleta en sus datos de perfil 0 al momento
de ser contactados como posibles ganadores.

Que se nieguen a presentar la documentacién necesaria para la verificacion de
su identidad (ej. documento de identificaciéon) o no respondan a la comunicacién
de Dropi en el plazo establecido en el Articulo 7.

Incumplan cualquiera de los demas términos y condiciones estipulados en este
reglamento.

PARAGRAFO: La decision de Dropi S.A.S. de descalificar a un participante sera definitiva
y no estara sujeta a revisién, salvo lo previsto por la ley.

ARTICULO 12. RESPONSABILIDADES Y CONDICIONES:

1.

La responsabilidad de Dropi S.A.S. termina con la entrega material de los
premios al ganador.

No se admite cambio del Premio por dinero, valores o cualquier otro bien o
servicio.

El ganador exonera de toda responsabilidad a Dropi S.A.S. por danos o
perjuicios derivados del uso o disfrute del premio.

El premio no podra ser negociado, transferido o canjeado por dinero en efectivo.

El sorteo se realizara entre los usuarios de la aplicacion que cumplan la
condicién de redencion en las vigencias establecidas.

Cualquier diferencia o reclamacion no prevista en estos términos sera resuelta
por Dropi S.A.S. de buena fe y conforme a las leyes de la Republica de
Colombia.

El ganador debera firmar un acta de entrega conforme el recibo del Premio,
aceptando las limitaciones y condiciones que el mismo represente y de tal forma
liberara a Dropi S.A.S de toda responsabilidad.

El premio es entregado unicamente a las personas que resulten ganadoras o a
la que esté designada para tal efecto mediante poder debidamente autenticado
a nombre del ganador.
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ARTICULO 13. SUSPENSION: En caso de fuerza mayor, caso fortuito, fraude o intentos
de fraude, o hechos que afecten la transparencia del sorteo, Dropi S.A.S. podra maodificar,
suspender o cancelar la actividad previa autorizacion de Coljuegos, informando
oportunamente a los participantes.

ARTICULO 14. PUBLICIDAD Y USO DE IMAGEN:

1. Pauta Publicitaria: DROPI S.A.S. (NIT 901.411.985-1) invita a participar en el
juego promocional “Dropi Turbo”, el cual se rige bajo las siguientes condiciones:

Vigencia del Juego: La actividad inicia el 14 de enero de 2026 y finaliza
el 25 de enero de 2026 a las 11:59 p.m.

Participacion: Actividad comprendida entre el 1 junio de 2025 al 31 de
diciembre de 2025 con cierres mensuales.

Ambito Territorial: El sorteo se realizara a nivel nacional (Colombia).
Mecanica de Participacion: Los participantes acumularan tiquetes
virtuales segun las 6rdenes entregadas en la plataforma:

o Dropshippers: Un (1) tiquete virtual por cada 300 ordenes
entregadas.

o Dropshippers Emprendedores: Un (1) tiquete virtual por cada 100
ordenes entregadas.

o Proveedores: Un (1) tiquete virtual por cada 1.000 o6rdenes
entregadas.

Fechay Hora del Sorteo: La seleccion de ganadores se llevara a cabo el 30
de enero de 2026 a las 12:00 pm. (mediodia) .

Lugar del Sorteo: Se realizara en las instalaciones de DROPI S.A.S.,
ubicadas en la Carrera 65 No. 5 - 92 de la ciudad de Cali , ante un delegado
primera autoridad administrativa competente y sera transmitido en vivo a
través de sus canales y redes sociales oficiales de DROPI

Plan Total de Premios: Se entregara un total de veintiséis (26)
premios distribuidos asi:
o Un (1) bono para vehiculo en Autopacifico S.A. por valor
de $227.760.000.
o Un (1) bono para accesorios en Autopacifico S.A. por valor
de $52.669.500.
o Diez (10) viajes aDubd&i(6 noches /5 dias) valorados
en $7.549.000 cada uno.
o Cinco (5) viajes aChina(5 noches / 6 dias) valorados
en $9.324.000 cada uno.
o Diez (10) Mentorias a lideres de comunidad.

Quiénes pueden participar: Unicamente Dropshippers, Dropshippers
emprendedores y Proveedores activos y registrados en la plataforma Dropi
que sean mayores de edad.

Consulta de Términos y Condiciones: El reglamento completo podra ser
consultado en el enlace: https://dropiturbo.com/wp-
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content/uploads/2025/12/23DICIEMBRE2025-TC-Leyendas-Dropi-Ford-
Mustang-version-final.pdf. y en https://dropiturbo.com/

2. Los ganadores autorizan a DROPI S.A.S. a publicar su nombre, imagen, voz
y ciudad de residencia en cualquier medio de comunicacion fisico o digital,
incluyendo pero sin limitarse a redes sociales, paginas web, anuncios
publicitarios y material audiovisual, sin que ello implique reconocimiento
economico adicional.

3. El participante, por el solo hecho de participar en el juego promocional,
autoriza a DROPI S.A.S. a usar, reproducir, adaptar, transformar y difundir
los materiales audiovisuales, textos, fotografias, videos, comentarios o
demas contenidos que comparta o genere en relacion con la actividad. Esta
autorizacién incluye los contenidos publicados por el participante en redes
sociales o entregados voluntariamente a la organizacién, cediendo a favor
de DROPI S.A.S. los derechos patrimoniales sobre dicho material, sin que
ello genere remuneracion adicional.

4. El participante reconoce y acepta que este juego promocional se encuentra
siendo divulgado y promocionado, entre otros medios, a través de la pagina
web https://dropiturbo.com/, asi como en los canales oficiales de
comunicacién de DROPI S.A.S., y autoriza que su informacién e imagen
puedan ser utilizadas en dichos medios para fines informativos y
promocionales del sorteo.

ARTICULO 15. PROTECCION DE DATOS PERSONALES: Dropi S.A.S. informa que los
datos personales recolectados seran tratados conforme a la Ley 1581 de 2012, la Ley 1266
de 2008 y demas normatividad vigente, para las siguientes finalidades:

1. Realizar la actividad promocional.

2. Comunicar resultados y contactar a los participantes.

3. Remitir informacién publicitaria sobre bienes, servicios y actividades propias o
de aliados comerciales.

4, Gestionar datos conforme a la politica de tratamiento publicada en
https://dropi.co.

PARAGRAFO: Esta empresa presume que la informacién personal suministrada es veraz
y ha sido entregada por el titular de esta y/o su representante o persona autorizada. Los
datos personales seran gestionados de forma segura y algunos tratamientos podran ser
realizados de manera directa o a través de encargados, quienes podran estar domiciliados
dentro o fuera del territorio colombiano.

La politica de tratamiento de datos de DROPI S.A.S puede ser consultada
en https://dropi.co, en la cual se incluyen los procedimientos de consulta y reclamacién que
le permiten hacer efectivos, en cualquier momento, los derechos al acceso, conocimiento,
consulta, rectificacion, actualizacién y supresién de los datos, e igualmente el participante
podra presentar Preguntas, Quejas o Reclamos (PQR's) referida a mis datos personales a
través de los correos electroénicos: administrativo@dropi.co ,
gerenciadministrativa@dropi.co
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ARTICULO 16. JURISDICCION Y LEY APLICABLE: Toda diferencia o controversia que
surja entre las partes con ocasion de la interpretacion, validez, ejecucién o terminacién del
presente reglamento, sera resuelta de manera amistosa en primera instancia, por medio
de negociacion directa entre las partes.

En caso de que la controversia no pueda ser resuelta de esta manera dentro de los treinta
(30) dias habiles siguientes a su inicio, sera sometida a conocimiento de la jurisdiccion
ordinaria colombiana, ante los jueces civiles competentes del domicilio de Cali, Valle del
Cauca, renunciando expresamente a cualquier otro fuero que por razén de su domicilio
presente o futuro pudiere corresponderles.

ARTICULO 17. ACEPTACION DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES: La participacién en
el sorteo implica la plena, expresa e irrestricta aceptaciéon de los presentes términos y
condiciones por parte de los participantes.

En consecuencia, se entendera que todo participante conoce y acoge en su totalidad las
disposiciones aqui contenidas. El incumplimiento de cualquiera de estas condiciones dara
lugar a la descalificacion automatica del participante, sin lugar a reclamacién alguna en
contra de DROPI.



